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Pesquisas sobre

Rela¢do Familia Escola
Todos Pela Educacao + Undime + Consed +Itau Social

Pesquisa nacional sobre estratégias, acdes e projetos
desenvolvidos por Secretarias de Educac¢ao no tema relagao
familia-escola.

Levantar as principais demandas e desafios dessa tematica

Indicar caminhos para qualificarmos nossa atua¢ao no
envolvimento das familias na vida escolar dos alunos




Relacao Familia Escola

Itad Social + Todos Pela Educacao + Undime + Consed

Pesquisa Nacional
com Secretarias de Educac¢ado

Realizada pelo DataFolha (2017 e 2018)

- Etapa qualitativa —entrevistados 29 secretarios
(25 municipais e 04 estaduais )

« Etapa quantitativa —questionario 963 secretarias

(20 estaduais e 943 municipais)
Datafolha

TESTRT 7€ BE PESCRIBNG

Estudos de Casos :C (] v

Realizada pelo Plano CDE (2018)

* Selecdo das redes de ensino que
representam experiéncias bem-sucedidas

* Pesquisa de campo — 06 redes selecionadas




Relacao Familia Escola

Itad Social + Todos Pela Educacao + Undime + Consed

Importancia e priorizagao.

Consenso sobre relevancia, porém politicas e agdes pontuais.

Baixa priorizagdo para o trabalho com familias.
Relacdo com desenvolvimento e oportunidades de
aprendizado precisam ser mais explicitas e reforcadas.

Participacao e dialogo.

Conhecer a realidade das familias, desmistificando
preconcepcdes e mal entendidos.

Mudanca na abordagem. Olhar para as potencialidades.
Integracao com projeto pedagdgico .
Acompanhamento da producao dos alunos e da escola

Formacao.

Principal demanda de apoio .
Formacao para os profissionais da educagao.
Orientagdo para as familias.

Rede de protecao.

Integracdointerna da escola.
Educagdo como parte darede.
Relacdes intersetoriais .



° Pesquisa Nacional com Secretarias de Educacao
Pesquisas sobre ac 1cas
Importancia da interacdo entre familia e escola para a vida do aluno

~ o
Relagao Famﬂla Principal contribuicdo da interagao familia-escola
ESCOIa Politicas e agdes

Avaliagao da participacao das familias

Fatores que impactam na interacao familia-escola

Fatores ou barreiras que dificultam a interacao familia-escola

Tipo de apoio que gostaria de receber para atuar na tematica

Estudos de Casos
Metodologia

Casos

Aprendizados




Pesquisa Nacional com Secretarias de Educacao
Entender as demandas, desafios e acdes referentes a relacdo familia-escola



Importancia daintera¢ao entre familia e escola para a vida do aluno

(Estimulada e Unica, em %) Escalade 0 a10 - 0 nada importante e 10 muito importante

Quase a totalidade dos entrevistados atribuem nota maxima para a importancia da intera¢do
entre familia e escola para a vida escolar de criangas e jovens.
B Nota10
Notas8a9
B Notas5a7
B NotasOa4

Muito importante

A

Nao sabe

Média
Secretaria Secretaria
Estadual Municipal

9,9 9,9

5

Nada importante UG
Secretarios Secretarios
estaduais* municipais

*Base insuficiente para andlise estatistica
Base: Total da amostra: Secretérios estaduais - 20 entrevistas/ Secretdrios municipais > 943 entrevistas
P.7 —Qual a importéancia da interagdo entre familia e escola para a vida escolar de criangas e jovens?



Principal contribuicao da interacao familia-escola

(Estimulada e Unica, em %)

A melhoria no desempenho dos alunos é a principal contribuicdo da interacdo entre escolas e

familias, na opiniao dos Secretarios, nas duas amostras. Secretarios estaduais*
85 75 B Secretdrios municipais
4 5 5 4 3 1 0,5
— || ] — — R
Melhorano Diminuicaoda Aumentona  Diminuicdodos  Aumentona Reducdo do Aumento no Ndo temuma
desempenhodos| evasdodos frequénciado  conflitosentre participacdo dos indice de ndmero de principal
alunos alunos aluno alunos e corpo alunosemsalade  reprovacgao matriculas contribuicao
docente. aula

*Base insuficiente para analise estatistica
Base: Total da amostra: Secretdrios estaduais - 20 entrevistas/ Secretdrios municipais - 943 entrevistas
P.9a—E qualé a principal contribuicdo destainteracdo entre as escolas e as familias?



Relac¢ado Familia Escola
Politicas e a¢des

Mas apesar desse consenso, as politicas e acdes das Secretarias junto as familias, quando
existentes, tendem a ser mais pontuais e de efeito limitado.

Entre Secretarias Estaduais, 2/3 declaram ter politicas e normativas implantadas,
enquanto entre as Municipais apenas a metade relata a¢ées implantadas.

E estdo bem dispersas: 15% promovem reunidées semestrais ou bimestrais com as familias,
14% realizam eventos (teatro, desfiles, etc.) em que alunos se apresentam aos
familiares; 12% mencionam reunioées relativas ao PPP.

As mais citadas como as que ocorrem na maioria das escolas sdo divulgacdo do calendario de
reunidoes com as familias; conexao dos responsaveis com os recursos da comunidade e
outras instancias da rede protecao; eventos para celebrar conquistas dos alunos.




AcOes que a Secretaria de Educacao tem politicas ou normas estabelecidas

(Estimulada e multipla, em %)

Divulgagdo e planejamento de Conectar os responsaveis e recursos
reunides da comunidade com outras
a0 instancias darede de protecao
Celebragdo de conquistas
80 Escolar ser aberta para todos . L .
. . o Parcerias com érgdos publicos
f>u Estratégias para atendimento individual e organizaces da comunidade
= B
© Participagdo nas etapas do projeto pedagdgico
£ e sobre as decisdes da escola.
5 60 - | B —
< Espago comunitério de lazer Conhece as familiag realizando Formagdo para profissionais
E visitas
= 50
2
s f 40
..g Atividades de formag&o para as
Kol 30 familias
[}
E
20
10
0
50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

—
Importancia (Atribuiu nota 10)

Comparando as a¢des indicadas
como muito importantes (nota 10)
com a¢des em que os secretarios
informam ter normativas ou politicas
implantadas, observa-se que
formacdo dos profissionais e
formacdo para familiares estao entre
as mais importantes e as menos
implantadas —isso possivelmente
reflete maior dificuldade na execucao
desse tipo de agado.

Base: Total da amostra: Secretdrios municipais = 943 entrevistas/ P. 20 —Marque para quais agdes a Secretaria de Educagao tem algum projeto ou normativa estabelecida.



Relac¢ado Familia Escola

A maioria das secretarias avaliam a participacdo das familias como
sendo abaixo da esperada.

Nas escolas em que notam maior interacdo com as familias, relatam
resultados positivos — aumento de matriculas, frequéncia, melhor
desempenho e queda na evasao e na reprovagao.

5
—

ACIMA do que se esperava com DE ACORDO com as ABAIXO do esperado
as praticas das agdes de expectativas das instituicdes

interacao de ensino e da Secretaria de
Educacdo

Secretarios estaduais*

B Secretarios municipais




Fatores que impactam na interagao familia-escola
(Espontanea e multipla, em %)

Na opinido dos entrevistados que indicaram que o resultado da interagdo estd acima do esperado,
a oferta de atividades é o ponto principal. As reunides que reafirmem a importancia da interagdo
também influenciam. O comportamento das familias, tanto positivo quanto negativoimpacta na

participacdao. Negativamente também se destacam as caracteristicas das familias.

Motivos para a interagao ficar Motivos para a interagao ficar
ACIMA do esperado ABAIXO do esperado
28% Aumento na oferta de atividades, eventos para Caracteristicas das familias (baixa escolaridade,
° participacdo das familias 35% 40%| estrutura, idade avangada, local de moradia, falta
229% Atitude, comportamento das familias (pais preocupados, de‘tempo) -
°]' reconhecimento da importancia) Atltude, comportamento d_as famllla§ (faltade
Reunides periddicas para conscientizacio da 35% 55% /| interesse, conhecimento daimportancia,
9 A " . nscientizaca
v importancia da presenca da familia nas atividades conscientizagao)
17% Os projetos, atividades que realizam incentivam as 15% 2%  Faltade comunicacdoentre afamiliae a escola
familias a participar, sdo inclusivas i, - ~
. s Falta uma politica especifica pararelagao
13% 322:Sl:]glzs;?;;gg,sgaeiztnaoosescoIar resultou no aumento 10% 9% familia. Falta projetos que promovama
interagdo entre familia-escola
10% ReuniGes k;lmestl’als, reunides frequentes, reunido de 5% 8% Falta de estrutura da instituicio (muito
pals € mestres trabalho, falta de autonomia, formacdo, equipe)
7% Reconhecimento da importancia da interacao no o )
°  aprendizado pela escola, funcionarios 5% 6% Faltadeacdes, atividades para as familias
6% E;SE[’.?: p;:gigg horarios diversificados para atividades, o sy, Faltadeestratégias,incentivoparaatrair os
I'tici i
. - .. pais
4%  Convidar as familias para participarem 5% ) Credibilidade da escola

Base: 44 entrevistas . . .
Base: 16 entrevistas Estadual/ 574 entrevistas Municipal

P.36abQuais foram os motivos ou fatores que contribuiram para que a interacdo entre as escolas e as familias esteja acima /abaixo do que se esperava?



Relac¢ado Familia Escola

Ha ainda uma tendéncia a culpabiliza¢ao das familias e baixa prioriza¢ao para trabalhar
com elas:

Secretarios atribuem a falta de participacao das familias ao que percebem como
desinteresse, e/ou problemas sociais como desemprego e alcoolismo. Também admitem
que outros desafios acabam recebendo mais atenc¢do da rede, e citam falta de recursos
financeiros, questdes pedagdgicas ou de infraestrutura das escolas.

Ao mesmo tempo, a grande maioria aponta para a necessidade de mais formacao dos
profissionais da educacao para que aprendam como desenvolver seus relacionamentos
com familias, desde técnicos da rede, até diretores, professores e demais funcionarios.




Fatores ou barreiras que dificultam a interacao familia-escola

(Estimulada e Unica, em %) Escala de 0 a 10 — 0 ndo dificulta — 10 dificulta muito

Situagbesrelacionadas aos familiares - Nota 10

Falta de tempo livre ou pouco tempo livre dos 45
responséveis pela crianga ou adolescente | ENSASENESSENS 39 Os entrevistados das Secretarias Municipais indicam a falta de
Familiares acham que a escola s6 os convida 40 interesse dos familiares como principal aspecto restritivo da
para conversar sobre os problemas dos alunos 7SN 36 . -
interagdo.
Falta de sentimento de pertencimento da 35
familia & comunidade estudantil RS 39
Falta detransporte paraTevar as Tamias da i Falta de transporte foi mais mencionada por secretarios
zona rural ou de reas de dificil acesso para... EE#gH 18 estaduais do que pelos municipais, enquanto ocorreu 0 oposto
Problemas estruturais como familiares SR com problemas de estrutura familiar.
usuérios de drogas e/ou alcool H‘Q
Falta de interesse dos familiares em relagdo a Nas duas amostras, observa-se que falta de tempo e de
vida da crianca e adolescente na escola . . . . 3
; ; — P sentimento de pertencimento e a visdo das familias de que s6
Falta de incentivo, motivagdo para a familia ir . . L
as escolas. ﬂ 31 sao convidadas para tratar de problemas também sao
Desconhecimento dos familiares sobre restricdes importantes.
maneiras de participar ou interagir com as... ﬂ 33
Falta de oferta de formacdo para as familias | .
sobre aimportancia da participacdo e... ﬂ 34 Secretarios estaduais*
Falta de recursos financeiros dos responsaveis B Secretdrios municipais
parair até as escolas i 23

Base: Total da amostra: Secretdrios estaduais - 20 entrevistas/ Secretdrios municipais > 943 entrevistas - *Base insuficiente para analise estatistica
P. 39— Pensando no perfil das familias e das escolas em avalie o quanto cadaum dos fatores e barreiras dificultaainteracédo entre as escolas e familias dos alunos.



Fatores ou barreiras que dificultam a interacao familia-escola

(Estimulada e Unica, em %) Escala de 0 a 10 — 0 ndo dificulta — 10 dificulta muito

Situa¢desrelacionadas aos profissionais da educagéo - Nota10

Falta de formagdo especifica para funcionarios
da secretaria, tais como inspetores e técnicos, 30
com o objetivo de aprenderem como

8 - Nao ha diferengas expressivas entre as amostras e
estabelecer relagdes com as familias

motivos quando considerados os aspectos
relacionados aos profissionais da educacao.

Gestores, professores e coordenadores 25
desestimulados, sem interesse em se
responsabilizar pela mobiliza¢do dos pais “ 30
De modo geral, os fatores relacionados as familias

Falta de formacdo especifica para gestores 25 tendem ser mais citados que estes relativos aos
escolares aprenderem como estabelecer . . .. o
relacdes com as familias 72 36 profissionais, como barreiras aimplantagdo de
acoes de interagdo familia-escola.

Falta de formacao especifica para professores e 25
coordenadores aprenderem como estabelecer
relacdes com as familias e 35
Falta de pesquisas ou estudos que comprovem 25 Secretérios estaduais*
que hd melhora nos resultados dos alunos 6,3 23 W Secretdrios municipais

Base: Total da amostra: Secretarios estaduais - 20 entrevistas/ Secretarios municipais - 943 entrevistas - *Base insuficiente para andlise estatistica
P.39-Pensando no perfildas familias e das escolas em avalie o quanto cadaum dos fatores e barreiras dificultaa interacdo entre as escolas e familias dos alunos.



Tipo de apoio que gostaria de receber para atuar na tematica

(Espontanea e multipla, em %)

. - 30
C t , f
APACACaD, TOTMACAD | ey 47

Parcerias técnicas, apoio, 25
consultoria e 27
Divulgagdo do trabalho realizado, 20
material para divulga¢do I3
Materiais, instrumentos 15
12
Projetos (agdes eficazes, projetos 15
educativos) s
Campanhas, oficinas para 10

mostrar aimportanciada.. ll 6

Financeiro -5 21

Participagdo ativa das familias na Secretdrios estaduais*

vida escolar dos alunos, apoio... W 5 - L
B Secretarios municipais

*Base insuficiente para analise estatistica
Base: Total da amostra: Secretdrios estaduais - 20 entrevistas/ Secretdrios municipais - 943 entrevistas L ) . .
P.11-Quetipo de apoio o (a) Sr. (a) gostaria de receber para atuar nessa temética (interagdo familia-escola)? Citagdes até 5%, nas amostra de secretarios municipais

As solicitagdes mais frequentes estdo
relacionadas a capacita¢do dos
profissionais: formacao, capacitagao,
parcerias técnicas, consultoria.






Metodologia

Etapas de selecao das redes

@ Escolhas dos critérios de selecao

Partimos dos dados da pesquisa “Secretarias de
Educacdo - Interacdo Familia-Escola” do Datafolha.

Foram selecionadas as varidveis que nos ajudariam a @ VaIidagéo e SE|€§50 final

identificar experiéncias bem sucedidas.

A fim de validar os principais pontos de suas
politicas de relagdo familia-escola foram feitas
entrevistas por telefone com os gestores das 24

@ Andlise de dados redes.

Analisamos os microdados da pesquisa em busca de
redes que se destacam nos critérios selecionados. Das
mais de 900 redes que responderam ao questiondrio,
selecionamos 24 cujas respostas indicavam bons
trabalhos na rela¢do familia-escola.




Americana (SP)

Resende (RJ)

Rio Branco (AC)

Sao Bento do Sul (SC)
Juazeiro do Norte (CE)

e arede estadual de Goias.

“Recebi muita critica. Diziam que
0s pais ndo entendemnada, eeu
dizia que é porisso que eles
precisam ser ouvidos.”

gestora,Juazeirodo Norte

“Hoje eu ndo tenho condi¢des de ir em reunido,
porque além de trabalhar na escola meio periodo
eu faco faxina para manter meus quatro filhos.
Sou separada e cuido deles sozinha. Saio de casa
as 6h e volto as 22h. Quem vai na reunido para mim
€ minhairma”

mae, Rio Branco







Principios parauma boa
atuacao

Valoriza¢ao da familia na escola
Colocar a questao como prioridade

Intersetorialidade
Esforco de articulagdao de secretarias e parceiros

Olhar para especificidades
Foco diferenciado paraterritdrios de alta vulnerabilidade

Reconhecimento do papel da gestao escolar
Investimento na formacgdo dos gestores




Aprendizados

Quais praticas fazem a diferen¢a?

1. Inclusdo do aluno em seu 2. Criagao de espacos de 3. Mudanca na abordagem

contexto

Diagnéstico das familias
Entender melhor a realidade social das familias

Visitas domiciliares
“Busca ativa” por alunos com problemas de frequéncia
escolar

Busca de tradutores e mediadores

Identificar quais sdo os atores escolares que poderiam se
conectar melhor com as familias e estimula-los a construir
estaponte

Sistemas de acompanhamento dos

alunos mais vulneraveis
Conscientizagdo daimportancia do envolvimento daescola
em situagdes de vulnerabilidade social

didlogo com as familias

Ponto focal de contato com a familia
Centralizar acomunicagao das escolas com os pais em
uma s6 pessoa para aproximar a relagao

Reunides de pais

Mudangas nas estratégias das reunides para atrair mais
pais de alunos. E.g. reunides por ano, horarios alternativos
ou de preferéncia dos pais etc

Rodas de conversa e visitas a escola

Em Juazeiro do Norte (CE), as escolas chamam os pais para
conhecer e conversar sobre aescola

Em Rio Branco (AC), as familias participam de rodas de
conversasobre emogdes, auto estima e perddo

com as familias

Valorizag¢ao dos aspectos positivos
Algumas escolas mostram aspectos positivos do
comportamento dos alunos nas reunides e conversas
individuais

Utilizagdo de linguagem acolhedora

A melhor estratégia de aproximagdo identificada pelas
escolas é adotar uma linguagem de parceria, valorizando os
esforgos dos pais na escolarizagdo dos filhos

Busca de uma comunicacdo eficaz

Deve ser efetiva e se adaptar a cada contexto

E.g. bilhetes no caderno, ligagdo telefonica, mensagens via
whatsapp, aplicativo (Na Palma da M&o / GO), redes sociais



Aprendizados

Quais praticas fazem a diferen¢a?

4. Orientacdo para asfamilias 5. Integracao e clima escolar

* Orientac¢des para o acompanhamento * Momentos deintegra¢do entre os alunos
davida escolar ~ funcionari
Algumas escolas procuram conhecer detalhes da rotina ° Integragao entrefuncionarios
das familias e dar orientagdes especificas sobre como . L.
podem ajudar os filhos * Cultivo de uma culturade solidariedade e
. . L altas expectativas
i Estrateglas espeCIflcas para pUb|ICOS
especificos + Sensagdo de seguranca
A escola precisa compreender os limites e possibilidades
de acio de cada familia a apoia-la dentro de suas + Formasde contratacdo que ampliem o
especificidades

contato dos funcionarios com os alunos

* Orientagdes para dinamica familiar
Algumas orientagdes ultrapassam a vida escolar, pois as
escolas entendem que 0 apoio aos alunos deve passar
por varias dimensdes



Aprendizados

Quais praticas fazem a diferen¢a?

6. Aproximacao das familias
para melhorar indicadores
educacionais

* Monitoramento de faltas
Escolas que melhor combatema evasao se sentem
responsaveis pela assiduidade do aluno

* Buscaativa
Escolastém o papel de “ir atrds” dos alunos. Realizam
visitas domiciliares, envolvendo diversos atores,
professores, diretores, coordenadores, agentes escolares
entre outros

7.Integracdo com projeto
pedagdgico

+ Acdes de aproximagado com familia
funcionam melhor quando sao
estruturantes do trabalho pedagdgico e
menos eficazes quando sao vistas como
mais uma obriga¢ao, sem estar
relacionada ao planejamento

* Projetos transversais
Projetos mudam a rotina da escola e engajam as familias
E.g. pintura e manutengdo da escola, consciéncia
ambiental, feira literdria, grémio estudantil, atividades
esportivas e danca, entre outras



Clima
escolar
Apoio -
casos de alta
vulnerabilida
de
Praticasde
aproximacao
familia-escola
como parte ‘
estruturantedo
trabalho darede PZ;,S:"'as com ;
°’9an;zea"§t§s transversais,
o territé,,-ss |nt99l"a.d05 ao
projeto ,
pedagdgico AK

Escolas Apoiadas iy



Muito obrigado







